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Vea los resultados ahora
Infor ERP LN ofrece la base para mejorar la eficiencia del 
negocio, del servicio de atención a clientes y de la 
productividad de fabricación. Desde la venta y la contratación 
hasta la producción y el cumplimiento, éste ofrece a su 
negocio una visibilidad clara, ayudándolo a automatizar y 
gestionar los procesos de negocio que necesita hoy para 
ganar. Usted verá mejoras en la transparencia de datos, que 
lo ayudará enfrentar desafíos, con un retorno sobre la 
inversión para el que no tendrá que esperar. Infor ERP LN le 
permitirá:

< Competir globalmente con locaciones de soporte y socios 
múltiples y cadenas de suministro complejas

< Lograr una optimización en el proceso de fabricación
< Mejorar la gestión de calidad y el cumplimiento
< Entregar los pedidos en tiempo y forma siempre
< Mejorar la precisión en la producción y gestionar por 

excepción
< Aprovechar tecnología innovadora

Sus usuarios notarán una diferencia también. Con el eficiente 
procesador de transacciones Infor ERP LN, el número de 
pantallas y clics del mouse se reduce a una cantidad mínima. 
Finalmente, Infor ERP LN le permitirá ser la compañía 
emprendedora que desea ser, con la flexibilidad necesaria 
para buscar oportunidades – y satisfacer la demanda de los 
clientes – donde sea que lo encuentre en el mundo.

Acerca de Infor
Infor ofrece software específico para cada negocio a 
organizaciones emprendedoras. Con experiencia integrada, 
las soluciones de Infor permiten a las empresas de todo 
tamaño ser más emprendedoras y adaptarse a los rápidos 
cambios del mercado global. Con más de 70,000 clientes, 
Infor está cambiando lo que esperan las empresas de un 
proveedor de software empresarial. Para mayor información, 
visite http://latinamerica.infor.com .
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Más de 25 años de experiencia en 
manufactura integrada en la solución 
Infor ERP LN.

Ü
Sea emprendedor
Si existe un desafío común a todas las empresas de 
manufactura emprendedoras de hoy en día, ése es el 
cambio. Usted debe tener la agilidad para responder a las 
presiones del negocio y ser capaz de adaptarse, a medida 
que se desarrolla, y reconfigurar su modelo de negocio 
rápidamente para poder satisfacer las necesidades de los 
clientes. La mayor complejidad de su cadena de 
suministro hace que el desafío sea aún más complicado, 
ya que los arreglos de contratación y subcontratación van 
más allá de la visión tradicional de su negocio, muchas 
veces aun en forma global. 
Especialmente en las industrias de electrónica, alta 
tecnología y equipamiento y maquinaria industrial, como 
así también en cualquier otra industria de manufactura, el 
cambio está dado por la necesidad de focalizarse más en 
los servicios de post-venta, con el fin de mantener los 
clientes a largo plazo. Un socio adecuado de tecnología de 
información lo ayudará a alcanzar sus objetivos – y 
cumplir con el desafío del cambio.

Aproveche la experiencia
En Infor, nuestros profesionales en manufactura – 
muchos con más de 25 años de experiencia – están 
ayudando a compañías como la suya a resolver los 
desafíos más complejos de su negocio. Esta experiencia 
está integrada a Infor ERP LN.

< Operaciones locales y soporte global – Utilizando Infor ERP 
LN, usted tendrá las herramientas que necesita para 
competir donde desee, gestionando fácilmente las 
complejas cadenas de suministro y contrataciones y 
subcontrataciones internacionales.
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< Costo total de titularidad bajo – Infor ERP LN es fácil de 
desplegar, integrar, mantener y utilizar. Esta solución 
necesita menos personalizaciones ya que cuenta con 
plataformas de soporte e idiomas múltiples, incluyendo 
multi-byte y Unicote ®. Además, las actualizaciones ya no 
significan trastornos. Las prestaciones del nuevo Infor ERP 

LN están provistas de Grupos de Funciones de fácil 
implementación.

< Adaptación del usuario en varias etapas. Infor ERP LN 
apoya los requisitos de varios roles en su organización, no 
importa el nivel o función, los usuarios tendrán la 
información que necesiten para tomar las decisiones 
correctas rápidamente.

Concéntrese en el negocio
Con Infor ERP LN, usted puede confiar en una solución 
integrada, revisada y administrada por profesionales en 
manufactura, con las características que usted necesita 
para competir a nivel global – incluyendo funcionalidades 
específicas para cumplir con las necesidades de varias 
industrias de manufactura. 

< Planificación de procesos comerciales – un Modelador 
Empresarial Dinámico gráfico con flujo de trabajo integrado 
que le permite planificar sus operaciones y procesos en el 
sistema y mantenerlos a largo plazo. El resultado es una 
organización completa global de plantas múltiples y 
gestión de la cadena de suministro. Se ofrece soporte para 
ISO 9000 y normas similares. 

< Motores de planificación- Infor ERP LN Ofrece capacidades 

que no se encuentran generalmente en sistemas ERP, 
ofrece una visión holística de la demanda y capacidad que 
le dará el control de todo el ciclo de vida de los clientes, 
desde el ingreso de la orden hasta la manufactura, 
distribución y servicio de postventa. 

< Herramientas de recursos de productividad: para la 
manufactura en modo mixto y las operaciones basadas en 
proyectos, Infor ERP LN lo ayuda a controlar los trabajos en 
curso y reducir costos optimizando la utilización de 
recursos. Una elección de opciones de manufactura 
flexible previene un “bloqueo” en una única modalidad de 
producción. 

< Arquitectura orientada al servicio – Infor Open SOA, una 
arquitectura orientada al servicio sobre la cual se 
construyó Infor ERP LN lo ayudará a crear fuertes puentes 
con su cadena de suministro a través de integraciones 
basadas en estándares e indirectamente acopladas OAGIS 
9.0 BOD, J2EE®, SOAP y WDSL) y soporte completo para 
servicios Web. 

< Integración en el escritorio de su PC – Infor ERP LN entrega 
la información en el escritorio del empleado para su uso 
final y una mejor toma de decisiones. Esta es una de las 
razones por la cual la revista Computerwoche premió a 
Infor ERP LN con el mejor rating de uso entre las soluciones 
de software de negocios. 

< Home pages basadas en roles y campos – para mejorar 
aún más el trabajo del usuario, Infor ERP LN permite a los 
usuarios agregar su propia información específica para los 
objetivos del negocio, como ser socios, ítems, requisitos y 
órdenes de venta sin tener la necesidad de personalizar el 
servicio. También proveemos home pages basadas en 
funciones para una variedad de roles dentro de su 
organización. 
Infor ERP LN incluye los siguientes componentes clave:
Planeamiento 
Cumpla con las expectativas cambiantes de los clientes – 
tales como ganancia, producción, tiempos de entrega y 
cumplimiento de los objetivos regulatorios- con un motor 
sofisticado de planeamiento que consolida múltiples 
métodos de planeamiento en una aplicación que ofrece 
una visión holística de la capacidad y de la demanda. El 
componente Planning controla el flujo de planeamiento y 
facilita la planificación de la demanda para lograr una 
mayor precisión en la previsión. 
Finanzas 
Este componente con sitios y monedas múltiples 
completamente integrado cumple con los estándares 
globales GAAP y permite la reconciliación de balances, 
estados de ganancias y pérdidas y resultados de flujo de 
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fondos (cash flow) en diferentes entidades. Ofrece bases 
financieras sólidas con libros de contabilidad general 
definidos por el usuario, cuentas por cobrar y componentes 
cuentas por pagar. 
Almacenamiento
Utilizando códigos de barra y la última tecnología de 
identificación por radio frecuencia (RFID), el componente de 
Almacenes facilita la planificación de inventario y rastreo de 
inventario con un sistema de rastreo de ítems con alto 
volumen de series. También permite el suministro de 
material justo a tiempo (JIT) de los almacenes, proveedores 
y de la producción, incluyendo el uso de números Kanban, 
números para causar y comenzar órdenes de transferencia 
de almacenes de compañías múltiples.
Gestión de Cargas
Administre sus propias necesidades de transporte con 
planeamiento de transporte y freight-rating (estimación de 
transporte) para el flujo entrante y saliente de productos. 
Con Freight Management usted podrá seleccionar 
transportes y niveles de servicio en el momento en que 
recibe la orden, de acuerdo con los niveles de costos de 
transporte anticipados y tiempos de entrega de transportes. 
Usted también podrá operar su almacenamiento según su 
planificación de transporte.
Compras
Cada fabricante necesita una compra de material directa y 
robusta. Compras ofrece capacidades de centralizadas y 
descentralizadas de gestión de órdenes/contratos, 
administrando sin problemas los requisitos, pedidos de 
cotización, clasificaciones de proveedores, contratos de 
compras, programaciones de compras, control de órdenes 
de compras, gestión de rendimiento y consignaciones y 
estadísticas e historial de compras.
Ventas
Esta solución de ventas completa e integrada administra 
hábilmente cotizaciones, toma de órdenes, seguimiento de 
órdenes y acuses de recibo, contratos, precios, 
descuentos, promociones, programaciones y 
configuraciones de productos. Optimiza el proceso de 
gestión de órdenes permitiéndole personalizar los 
procedimientos de entrada de órdenes para diferentes 
productos o clientes y ofrece soporte para administrar y 
liberar programas (incluyendo oferta y demanda). 
Gestión de Servicio Empresarial 
Haga de su servicio de post venta un espacio para obtener 
ganancias. Enterprise Service Management ofrece la 
funcionalidad necesaria para la transición “conforme a lo 
desarrollado” hacia “conforme al servicio” con reparaciones, 
mantenimiento y servicios de instalaciones back-to-base y 

field-based. Incluye también el servicio de control de 
órdenes, la gestión de configuraciones, la gestión de 
contratos y sub-contratos, la gestión de llamadas y 
herramientas de resolución de problemas. 
Proyecto 
Con este componente, las gestiones de proyectos y de 
desarrollo están juntas en un entorno. Éste ofrece control 
en tiempo real para todos los aspectos del desarrollo de 
proyectos, desde estimaciones hasta licitaciones a través 
de una instalación en el sitio y mantenimiento. Su 
integración con Microsoft ® Project y Office facilita la 
programación y contratos. 
Gestión de Calidad 
Mediante un parámetro de interfase controlado con ventas, 
compras y pedidos de producción, como también 
inventario, locación y control de lote, Gestión de Calidad 
facilita la creación manual o automática de órdenes de 
inspección y bloquea procedimientos de inventario y 
órdenes hasta que se hayan recibido los resultados de la 
inspección. Asimismo supervisa muestras y 
requerimientos de pruebas relacionados con las 
necesidades de inspección definidas por el usuario. 
Gestión del Ciclo de Vida del Producto
Este componente le permite cerrar la brecha entre 
ingeniería y otros departamentos. El acceso a información 
detallada de los productos es fácil, para que los empleados, 
desde compras hasta producción, puedan mejorar la toma 
de decisiones. En algunas compañías, las transacciones 
automáticas han reducido el tiempo interno de aprobación 
en un 50%.
Además, Infor ERP LN también integra las soluciones que 
ofrece Infor, muchas de las cuales son relevantes para los 
complejos desafíos que enfrentan las empresas de 
manufactura. Algunas de estas soluciones son Infor HCM 
Gestión de Capital Humano, Infor CRM Gestión de Relación 
con los clientes, Infor SCM Gestión de la Cadena de 
Suministro y más.
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La revista alemana Computerwoche premió a 
Infor ERP LN con el mejor rating de uso entre las 
soluciones de software de negocios en marzo de 
2006.
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En Infor, nuestros profesionales en manufactura – 
muchos con más de 25 años de experiencia – están 
ayudando a compañías como la suya a resolver los 
desafíos más complejos de su negocio. Esta experiencia 
está integrada a Infor ERP LN.

< Operaciones locales y soporte global – Utilizando Infor ERP 
LN, usted tendrá las herramientas que necesita para 
competir donde desee, gestionando fácilmente las 
complejas cadenas de suministro y contrataciones y 
subcontrataciones internacionales.

Infor ERP

Infor ERP LN


